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La medida de la calidad del sistema educativo y de las politicas que se aplican establecen la calidad
de los aprendizajes de los alumnos y, en Ultima ins  tancia, las competencias adquiridas por el conjunto de
la poblacién y el grado de equidad con que se encue  ntran repartidas. Desde esta premisa, el autor de
este articulo, experto de renombre internacional, d  efiende que los factores que marcan la diferenciae  stan
directamente relacionados con el tratamiento adecua  do de tres conjuntos de binomios, con los cuales se
resumen las tendencias que ya desde ahora determina  n la evolucion futura de los sistemas educativos:
evaluacion y autonomia de los centros; evaluacion y personalizaciéon del aprendizaje; y evaluacién y
apoyo docentes. Cada uno de estos binomios cuenta ¢ on un protagonista y una estrategia propios:
alumno-personalizacion; docente-apoyo; centro-auton omia.

No es muy dificil entrever qué tendencias estan maicga desde ahora la evolucion futura de los
sistemas educativos, cosa que todavia es massféell ejercicio se circunscribe estrictamente al
ambito escolar. Al presentar estas tendencias enaypero, tener presente dos cosas. La primera es
gue en todos los paises desarrollados la priopdéitica fundamental en educacion es la mejora de
los aprendizajes de los alumnos. Para una pergena a las discusiones educativas esto puede
parecer hasta cierto punto sorpresivo, y mas desemebe de pedir como, si no, se puede adjudicar |
bondad de las politicas educativas. Pero la vesdadiicha, este desea-

A menudo se pone el énfasis en la necesidad de aume  ntar la
autonomia de los centros escolares y se tiende a
menospreciar el hecho que, para que una mas grande
autonomia contribuya decisivamente a la mejora de | 0s
resultados de los alumnos es imprescindible acompaf arla
de mecanismos apropiados de evaluacion externa y
estandarizada de los resultados de estos apbrendizai  es.
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ble consenso alrededor de qué es el que tieneaquaren materia educativa es, desgraciadamente,
reciente. Esto hace que sus implicaciones en asgdnubitos considerados finos hace muy poco
tiempo como absolutamente inabordables, como easel de la evaluacién de la

En todos los paises eficiencia docente, se empiecen ya a entrever demdencias emergentes. La
desarrollados la segunda prevencion es que cuando se presentanterstescias a menudo se
prioridad politica olvida el hecho que son extremadamente inter-depetes las unas de las otras

fundamental en 0, dicho de otro modo, que el que cuenta es quecs@indo se dan de una forma
educacion es la mejora simultadnea en el tiempo o, cuando menos, coordirsedabservan mejoras
de los aprendizajes de evidentes en los resultados de los alumnos. Emeiasde esta simultaneidad y
los alumnos. coordinacién se pierde el vinculo entre las tenidsriescritas y el éxito escolar.

Para dar idea precisamente de esta interdependdiaciaeleccién de
tendencias que se presenta seguidamente toma maa fale una serie de binomios que,
conceptualmente y practicamente, conviene no sefzss son:

. Evaluacion y autonomia de los centros;
. Evaluacién y personalizacion del aprendizaje; y
. Evaluacion y soporte docentes.

Evaluacion y autonomia de los centros

A menudo se pone el énfasis en la necesidad dentante& autonomia de los centros escolares y se
tiende a menospreciar el hecho que, para que us@raade autonomia contribuya decisivamente a la
mejora de los resultados de los alumnos es imm@ibde acompafiarla de mecanismos apropiados de
evaluacion externa y estandarizada de los resgltaléo estos aprendizajes. S6lo a través de la
transparencia que el sistema escolar gana por ndedista evaluacion se puede garantizar que el
ejercicio de la autonomia escolar acontece un magiopiado para mejorar los resultados de los
alumnos, y no una finalidad en ella misma.

Existen pero, algunas cuestiones que permanecen abieatagos mas importantes son el caracter
publico de estos resultados y, por encima de tgde,se entiende por resultados de los aprendizajes
de los alumnos.

La medida de la calidad educativa de un centro la d a el valor
afadido que confiere a sus alumnos por comparacié n con otros
centros con poblaciones escolares y medios equivale ntes.
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Lo mas importante es de que hablamos cuando habldeoesultados de los aprendizajes de los
alumnos en un contexto de evaluacion de centrogeridencia universal es hacer equivaler resultados
con niveles de competencias de los alumnos, algtami@ mas dificiles
de medir que los conocimientos. Intuitivamente eigugla se ve que los Para que una mas grande
resultados absolutos de los alumnos de un centaanalirectamente la autonomia contribuya
medida de la calidad del centro sino, méas biedelaus alumnos. Es muy decisivamente a la mejora de
sabido que, a escala de grupo clase y de escuelaredictor mas los resultados de los
importante de los resultados de los alumnos esiya sstatuto socio- alumnos es imprescindible
economico, tanto a escala individual como agregBda.lo tanto, no es acompafarla de mecanismos
necesariamente mejor escuela aquella donde los nafunobtienen apropiados de evaluacion
mejores resultados en pruebas estandarizadas, asjnella que, por externa.
comparacion con otras escuelas con alumnas detexdsticas socio-
econdémicas equivalentes, consigue mejores ressltd&lr esta razén, es importante insistir que la
medida de la calidad educativa de un centro la maljealor afiadido que confiere a sus alumnos por
comparacion con otros centros con poblaciones @ssoy medios equivalentes. Por consiguiente, un
buen sistema de evaluacion es aquel que permitmedr el progreso que los centros hacen en
relacion con su capacidad de conferir valor afiadiths alumnos.

Evidentemente, resulta dificil imaginar que undtal de ocultacion de datos sea justificable en
un contexto democratico. Los miembros de la conath&blucativa tienen
gue tener libre acceso a estos datos, su evoldoidgitudinal y su
significado en el marco de una comparacién conragrgquivalentes, en
beneficio de una mejora de la provision educatied centro. Los
profesionales de la educacién tienen que encoarastos resultados una
inestimable fuente de datos significativos parenégora profesional. Las
familias tienen que ver una oportunidad para estima solo qué
rendimiento se saca de sus impuestos sino, sobi® ta verdadera eSC?'aresymediOS
calidad educativa del centro escolar donde tragtigs. equivalentes.

La medida de la calidad
educativa de un centro la da
el valor afiadido que confiere
a sus alumnos por
comparacion con otros
centros con poblaciones

Progresar en el binomio autonomia y evaluacioned¢ras pide una redefinicion de las relaciones
entre gobierno, curriculum escolar y provision

Los profesionales de la educacion tienen que encont rar en
estos resultados una inestimable fuente de datos si gnificativos

para la mejora profesional.
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educativa. Por mucho que cueste, este binomioymdsgercicio de confianza en los centros y en las
comunidades educativas, que en el fondo es tanto decir en la sociedad civil. Y pide igualmente
un abandono de la obsesion reguladora que losrgokiéan tenido sobre el curriculum. El papel de
los gobiernos tiene que consistir al fijar qué su&s competencias que los
Es la sociedad, a través alumnos tienen que lograr en cada nivel o modalieldacativa, generar los

de su gobierno, la que mecanismos para evaluar de forma externa y estaadarlos resultados de los
tiene que expresar sus alumnos vy el valor afiadido de cada centro, y apaylas procesos de mejora.
expectativas en Esto quiere decir, en Ultima instancia, afirmar dbgetivos del sistema y poner
términos de las los medios para evaluar el logro y para mejorarstzoriemente. Y dejar en
competencias a lograr manso de los centros y de las comunidades edusatias las decisiones
por los alumnos. relacionadas con la pedagogia y el curriculum,casio sobre los aspectos

institucionales y organizativos que los tienen gpeyar. Es la profesionalidad
docente, enmarcada en el proyecto educativo délocea que tiene que responder a la pregunta de
como mejorar los aprendizajes de los alumnos, eera sociedad, a través de su gobierno, la que
tiene que expresar sus expectativas en términtas @@mpetencias a lograr por los alumnos.

Finalmente, hay que tener en cuenta que la distadiédedor de la autonomia escolar también
pone de manifiesto la necesidad de superar laattidatentre escuela publica y escuela privada. A la
mayoria de los paises desarrollados esta dicotpratdicamente ha desaparecido porque la escuela
privada, estrictamente hablando (la que no reditané€iacién puablica y no observa las regulaciones
del sistema publico), ha acontecido minoritaria.cembio, lo que si se da mas, en primer lugar, la
diferenciacion entre las escuelas de titularidablipd, que en virtud de la autonomia escolar
proponen proyectos y estrategias pedagogicas nfergdies. Y, en segundo lugar, la incorporacion
de las escuelas de titularidad privada pero coanfimcion publica a la red escolar en pie de
igualdad con las escuelas de titularidad publicagual equivale fundamentalmente a titularidad
municipal a la mayoria de los paises desarrollddgdicitamente esto comporta, en definitiva, que
para optimizar los beneficios de la autonomia escphra el conjunto del sistema conviene
garantizar que la distincion publico-privado ndregluzca en trata-

Sélo a través de la transparencia que el sistema es  colar gana
por medio de esta evaluacibn se puede garantizar qu e el
ejercicio de la autonomi a escolar acontece un medio apropiado
para mejorar los resultados de los alumnos, y no un a finalidad
en ella misma.
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mientos diferentes en términos ni de financiacnble gratuidad para las familias.

Evaluacion y personalizacion del aprendizaje

Tanto ha sido hasta ahora el énfasis puesto eatda@nia y la evaluacion de los centros que a
menudo se ha olvidado que se trata sélo de uraegga politica que tiene sentido cuando busca la
mejora de los resultados de los alumnos. La neadsid considerar el valor afiadido como medida del
éxito de un centro escolar no puede obviar, pewe, & importante conseguir de cada uno de los
alumnos lo mejor de lo mejor en términos de loggacdmpetencias. La via para hacerlo pasa por la
personalizacion del aprendizaje, que es, en defnitin reconocimiento de la individualidad de cada
alumno con implicaciones didacticas practicas. Ejomcurriculum sera siempre el curriculum mas
adecuado a cada alumno en atencidén a sus necesiddoéduales, tal y como pregonan las teorias
constructivistas.

Nuevamente, pero, es importante darse cuenta quersanalizacion del aprendizaje, por si sola,
puede abocar en un estado en el cual se gener@eantelaxitud en el alumno, particularmente a la
preadolescencia y a la adolescencia. Es decirehagsgo de enfatizar la calidad
del proceso pagando el precio del olvido del egtugrde la exigencia. Por esta
razon, los paises mas pedagdgicamente avanzaddsneonta opcién por unas
pedagogias de raiz constructivista con mecanisraoavdluacion estandarizada
del aprendizaje, a menudo externos al aula e inadunsla misma escuela. Y es
importante ver que estas evaluaciones tienen uble doplicacién: por un lado, en el alumno
son enseres para el diagndstico de los procesesseéianza y aprendizaje porquc '
informan los docentes de los aspectos que hay gjmran o modificar en este sentido; y, de la otra,
no se puede olvidar que a partir del fin de la elscprimaria suefio igualmente informativos para el
mismo alumno y las familias y, mas tarde o mas tang tienen consecuencias practicas para su
itinerario educativo futuro, particularmente allamala escuela obligatoria.

La personalizacion del
aprendizaje, por si sola,
puede abocar en un
estado en el cual se
genera una cierta laxitud

No hay que decir que esto genera la pregunta, minge cual es el punto exacto de equilibrio
entre el optimismo pedagdgico de raiz construtéiwsla presion evaluadora externa. Y la segunda
pregunta es si se puede llegar nunca a

Las familias tienen que ver una oportunidad para es  timar no
s6lo qué rendimiento se saca de sus impuestos s ino, sobre
todo, la verdadera calidad educativa del centro escolar donde

traen a sus hijos.
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lograr este equilibrio sin una buena dosis de cmmgld social, particularmente de las familiasedin
apoyo de las cuales la presion evaluadora solaleraho puede ser absolutamente irrelevante.

Probablemente no exista un punto de equilibriopglieacion universal y, justamente a causa de la
complejidad social de los procesos educativos, Feltee que cada pais encuentre su propio. Pero si
gue parece universalmente demostrado que los exdrean este binomio no son buenos. Para
empezar, hay paises donde se utilizan desde heeride expresiones equivalentes a «el infierno de
los examenes» para referirse a la excesiva presiGluadora sobre los alumnos, para no hablar
igualmente otras expresiones que hacen referehisecho que «se acaba ensefiando sélo aquello que
sale en los exdmenes». Ambas expresiones, y otraBas de equivalentes, patentizan el riesgo de
considerar la presion evaluadora como una finalefaélla misma, y no como un mero instrumento
de diagnéstico y de acicate. Pero, en el otro extréhay también paises que son conocidos por su
defensa enconada de una escuela sin ninguna pegifiradora externa -un argumento que patentiza
ingenuidad o, abiertamente, desconocimiento desgento de vista psicoldgico, pero que conviene
mucho a quienes defienden enconadamente la pradadl aula. De estos Ultimos paises no hay
ninglin que en las comparaciones internacionales remcuentre en una situacion de mediocridad. Y
no es extrafio que sea asi porque es lejos dedgita lpensar que se pueda mejorar sin mecanismos
externos y estandarizados de regulacion del apaedilel alumno a la vista de las competencias que
va logrando durante la escolarizacion.

Evaluacion y soporte docentes

El dltimo binomio es, politicamente hablando, plibmente lo mas dificil porque pide de una
reconsideracion no soélo de la profesion sino dmikma profesionalidad docente. En efecto, hasta
bien recientemente los modelos predominantes dgoapola mejora docente han sido centrados
fundamentalmente en la provision de actividade®d®aacion permanente y de servicios educativos
en régimen de oferta abierta. Se esperaba, obviantgre esta oferta, a menudo centralizada y basada
en una lectura aproximativa e indirecta de las sidades de los centros y de los docentes, cuadraria
con la demanda. Todo esto presuponia que el doeentpiien diagnosticaba sus

Solo una evaluacion basada en la evidencia puede ap  ortar luz al
discernimiento de que practicas docentes pueda n ser
consideradas buenas practicas, y bajo qué circunsta ncias, e
igualmente qué innovaciones educativas realmente se traducen
en mejores condiciones para el aprendizaje de losa  lumnos.
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propias necesidades de desarrollo profesional pcegia a la oferta existente de recursos para
satisfacerla. Pero desde hace unos afios se haagtapezver con claridad que el apoyo ciego y

universal es ineficiente. En realidad, hay que ¢amka perspectiva sobre la mejora de la

profesionalidad docente.

El punto de partida para este cambio recae endlasion de las competencias docentes a escala
individual y de equipo, pero no en términos te@ifllasandose, por ejemplo, en las calificaciones y
titulaciones, o en la experiencia acumulada) saloytcémo se pueden ver
reflejadas en términos practicos en el valor afadide se genera en losHay que cambiar la
alumnos. Afrontar con criterios cientificos y pmafales esta evaluacion, perspectiva sobre la
basada en evidencias empiricas, abre la puertadenéficacion de las buenas mejora de la
practicas y a la generacion de los correspondientestivos y mecanismos de profesionalidad docente
apoyo para la mejora. Y esta claro que estos m&oasino tienen por qué ser
ofrecidos de forma ciega y universal, sino quegekcontexto de la autonomia escolar, cada centro
tendria que tener crédito (también en el sentidanttiero del término) para disefiar los tipos de
apoyos, tanto en términos de formacion como deicsesy que mejor pueden responder a sus
necesidades de mejora.

La discusion alrededor de la evaluacion de la esfimia docente -un término seguramente mas
agradecido que el de productividad docente- tamp#entiza un déficit en la definicion de otros
conceptos considerados profesionalmente capitatgsp son ahora el de buenas practicas o el de
innovacién docente, y su relacion con la mejoralate aprendizajes de los alumnos. Sdélo una
evaluacion basada en la evidencia puede aportaalldiscernimiento de que practicas docentes
pueden ser consideradas buenas practicas, y béjoiquinstancias, e igualmente qué innovaciones
educativas realmente se traducen en mejores condicpara el aprendizaje de los alumnos.

Mas a fondo, la evaluacion docente también tiereesgu considerada como una oportunidad para
poner encima de la mesa la cuestion de los inantal trabajo bien hecho. Es una cuestion
importante que, todavia irresuelta, se encuentla @iz de la desmoralizaciobn de proporciones
significativas de los docentes, particularmentesagaises desarrollados. La variedad de incentivos
que pueden ser utilizados como elementos de reroiemto y de motivacion profe-

El mejor curriculum sera siempre el curriculum mas ad ecuado a

cada alumno en atencién a sus necesidades individua les

La evaluacion es sélo la mitad de la receta, pero| a mitad al
fin y al cabo.
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sional eextremadamente amplia: desde incentivos finare®wo implicaciones salariales hasta otros
gue suefio mas intangibles pero tanto o mes aposciaat los profesionales, como se ahora el caso
del tiempo, de las oportunidades para innovar ca fartalecer los intercambios con otros
profesionales y centros. Y, no hay que decirlohag nada mes peligroso que otorgar incentivos
universales, porque al acontecer masivos dejaerdacentivos.

Este es, entonces, el reto: conseguir que la catldeente se mida tomando como punto de partida
los aprendizajes de los alumnos, utilizando conitera fundamental el valor afiadido, en ninguna
parte de hacerlo centrandose exclusivamente ecaldikaciones o la formacion recibida. Sélo un
golpe se ha llevado a cabo una evaluacion de apeatencias profesionales tiene sentido formular
opciones de apoyo y de desarrollo profesionalxieb ée las cuales se medira a su vez en térmieos d
modificacion de las practicas docentes y de mejenas resultados de los alumnos.

No es extrafio que en este contexto se levanters @tealgunos paises que

La evaluacion docente critican la orientacion, los contenidos y la dudacde la formacion inicial, la cual
también tiene que ser configura por excelencia la identidad profesionatehte y, por consiguiente, en
una oportunidad para mas de un sentido se encuentra a la raiz de léi@ueSstas criticas apuntan tres
poner sobre la mesa la frentes diferentes: el primero, como conseguirlgy#ofesion docente atraiga a los
cuestion de los jovenes mas calificados académicamente; el seguadelevancia practica de la
incentivos al trabajo actual formacion para resolver los retos docergetes al aula; y el tercero, de
muy hecho. excesiva confianza en el poder de las teorias qégatar la practica profesional.

Por eso ya hace tiempo que se plantea la necedédegtonsiderar los modelos de
formacion inicial, singularmente en tres lineasutiémeas: ser mucho mas selectiva, otorgar un papel
mas grande a la evidencia empirica como fuent@decimiento para la toma de decisiones docentes
en el ejercicio de la préactica profesional y, finahte, aumentar el caracter professionalizadoade |
formacion inicial, desplazando &cus de la formacion de los centros y facultades ackrstros
escolares, transformando esta formacioén inicialiea formacién verdaderamente dual, en el sentido
que este término tiene en el &mbito professiorddiza

Hay también pai ses que son conocidos por su defensa
enconada de una escuela sin ning una presion evaluadora
externa, un argumento que patentiza ingenuidad o,
abiertamente, desconocimiento desde el punto de Vvis ta
psicolégico, pero que conviene mucho a quie nes defienden
enconadamente la privacidad del aula. De estos ultimos paises
no hay ninguno que en las comparaciones internacionales no se
encuentre en una situacion de mediocridad. Y no es extrafio que
sea asi porque esta lejos de toda logica pensar que se pueda
mejorar sSin  me canismos externos y estandarizados de
regulacion del aprendizaje del alumno a la vista de las
competencias que va logrando durante la escolarizac ion.

an



VIA™ 09/2010 REVISTA DEL CENTRO DE ESTUDIOS JORDI PUJOL

Conclusion

A escala internacional, los debates politicos sédreducacion tienden a coincidir al centrar la
atencion en como mejorar los resultados de losndirgies de los alumnos. Existe una gran
coincidencia en afirmar que la medida verdadera dalidad de un sistema educativo la da calidad de
los aprendizajes de los alumnos y, en un horizaate largo, la de las competencias adquiridas por el
conjunto de la poblacion y el grado de equidad go@ se encuentran repartidas. Por lo tanto, la
medida de la bondad de las politicas educativda ku impacto sobre estos aprendizajes.

Hoy en dia ya se est& bien lejos de parametrosed@ede la calidad educativa queEn los paises
soOlo se centraban en aspectos vinculados al esfuemrsor. Es muy sabido que en lotdesarrollados la
paises desarrollados la calidad de los aprendizigets alumnos no correlacionacalidad de los
linealmente con la inversién escolar, lo cual destraeque, a partir de un determinadcaprendizajes de los
nivel de gasto (lo de los paises europeos), cuanotzho mas como se gasta que nalumnos no
cuanto se gasta. Igualmente, también parece ualweste aceptado a partir de lascorrelaciona
evidencias empiricas que la medida del grupo-ctasggmdo menos en el marco de unlinealmente con la
comparacion internacional restringida a los paidesarrollados, tampoco hace leinversion escolar.
diferencia. Qué hace, entonces, la diferencia?

La diferencia la hacen los binomios que se haneptado. Aunque cada uno de ellos tiene como
diana un sujeto diferente (el alumno, el docentelycentro), y pregona una estrategia diferente
(personalizacién, apoyo y autonomia), todos trespeaoten este mismo énfasis en la mejora de los
aprendizajes de los alumnos reflejado en la rdapatidel término clave: evaluacién. Y la verdadera
leccion que hay en estos binomios se que la evaluas solo la mitad de la receta, pero la mitad al
fin y al cabo.

Parece universalmente aceptado a partir de las evid encias
empiricas que la medida del grupo-clase, cuant o menos en el
marco de una comparacion internacional restringida a los
paises desarrollados, tampoco hace la diferencia.

Los miembros de la comunidad educativa tienen que t ener libre
acceso a estos datos, su evolucién longitudinal y s u significado
en el marco de una comparacion con centros equivale ntes.
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